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Vé viée to chire ldy y kién phan héi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day
cia giang vién Hoc ky Il nam hoc 2017 - 2018

Thuc hién ké hoach cong tac dam bao chat lugng nam hoc 2017 - 2018, nha
truong tién hanh 1y y kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cua giang
vién trong hoc ky II ndm hoc 2017 - 2018.

Cin cir cong van sd 7324/BGDDT- NGCBQLGD ngay 08/10/2013 cta B
truong B Gido duc va Pao tao vé viéc hudng dan té chirc 14y ¥ kién phan hdi tir
ngudi hoc vé hoat dong giang day clia giang vién.

1. Muc dich

Théng qua dénh gia ctia hoc sinh, sinh vién (HSSV) vé chét lugng giang day
clia ting giang vién, nha truong cé thé ndm dugc so bd chét luong giang day cua
giang vién. Qua d6, c6 bién phap cu thé, thich hop dé nang cao chét luong gido duc
ddo tao trong nha truong. Viée danh gid nay gép phan thuc hién quy ché dan cho
trong trudng; xdy dung doi ngil gidng vién c6 pham chit dao dirc, luong tam nghé
nghiép, trinh d6 chuyén mén cao, phuong phéap va phong céch giang day tién tién,
hién dai.

2. Yéu ciu

- Yéu céu clia viéc danh gia nay la nguoi hoc phai khach quan, cong bang,
trung thuc trong viéc cung cap thong tin phan hdi vé hoat dong giang day cua giang
vién; két qua xir ly théng tin phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day clia
giang vién phai chinh xéc, tin cdy. Déc biét, cac giang vién phai tén trong, c6 tinh
than cau thi trudc két qua xu ly théng tin phan héi tir phia ngudi hoc vé hoat dong
giang day cua ban than.

- Bam bao tinh dan chu.

3. Cong cu diéu tra khao sat

Cong cu khao sat y kién phan hdi cua HSSV vé hoat dong giang day cua
gidng vién 1 mau phiéu diéu tra duoc thiét ké sdn va dugc Ban gidm hidu phé duyét
trén co s& tham khdo bd tidu chuan danh gia chét luong ciia B6 GD&DT, dam bao
tinh gid tri va d¢ tin cdy clia cac thong tin thu thép, cling nhu tinh logic cia phiéu
khao sat.



a. Noi dung phiéu khao sat bao gom:
- Thai do, tac phong su pham;

- Noi dung giang day;

- T4 chure hoat dong day - hoc;

- Kiém tra, dénh gia.

b. Thang do va cac muc danh gia:

- Thang do gdm 4 murc, trong do: A: 4 diém; B: 3 diém; C: 2 diém; D: | diém.

- banh gié :
Mirc PTB/Cau
Tot 3.5<= PTB <=4
Kha 3<=PTB<3.5
Trung binh 2.5<=DTB<3
Duéi TB 429

4. Hinh thac khao sat

Khao sat thong qua mau phiéu dwgc Ban giam hiéu phé duyét va dugc hd trg bang

phan mém Mc EVAL. Viéc t0 chirc lay y kién cuia ngudi hoe duge thuc hién truc tiep tai

phong thuc hanh may tinh cua truong.

5. Pham vi va déi twong khao sat

Lay y kién danh gia ctia hoc sinh - sinh vién K8, K9, K10, K23, K24, K36 hé
chinh quy vé& hoat dong giang day cta giang vién ddi véi cac hoc phén trong hoc ky IT niim
hoc 2017 - 2018.

6. Ké hoach va thoi gian thue hién

'k Don vi Ngay Phong(CSM)
| Fa BT Rl Chidu Thr 2 (07/5/18) | 401, 402/A1
Khoa Ngoai ngit, Khoa Néng nghiép | — 0~ ) ’
2 | KhoaKinh té - Quan trj kinh doanh | Chiéu Thir 2 (07/5/18) | 502, 503/A1
3 Khoa K¥ thuat - Cong nghé Sang Thu 3 (08/5/18) 401, 402/A1
4 | Khoa Su pham Tiéu hoc - Mam non Sang Thir 3 (08/5/18) 501, 503/A1
5 Khoa Ly luan chinh tri Sang Thir 4 (09/5/18) | 401, 402/A1

7. Phan cong nhiém vu
a. Phong Pam bao chét lwgng

- Tham muu véan ban chi dao cho Ban gidm hiéu nha truong;




- Xay dung ké hoach trién khai lay ¥ kién phéan hdi tur nguoi hoc;

- Chuén bi phiéu lay y kién phan hoi tur nguoi hoc voi cac ndi dung theo yéu
cau ctia BO va cua Trudng;

- Tong hop két qua sau khi két thic dot lay y kién phén hoi tur nguoi hoc va
viét béo céo trinh Ban giam hiéu xem xét.

b. Phong Dao tao

Chuyén dir liéu giang day cua giang vién trong Hoc ky II nam hoc 2017 -
2018 cho Trung tdm Cdng nghé thong tin dé chuin bi cho viéc ldy y kién.

¢. Trung tim Cong nghé théng tin

Chuén bi co s& vét chat, ha téng ky thuat mang, nhén vién k¥ thuat cac phong
thue hanh mdy tinh va cac diéu kién can thiét khac dé phuc vu cho viéc lay y kién.

d. Ciac Khoa

- Quén triét chu truong 1dy y kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat dong giang
day cuia giang vién t6i toan thé giang vién va hoc sinh - sinh vién trong don vi;

- Dang ky lich cu thé l4y y kién cta cac 16p trong don vi minh cho Phong
Dam bao chét luong triede thir Sdu (04/5/2018);

- Piéu hanh cac tap thé va c4 nhan cua don vi dé lay y kién cua tit ca hoc
sinh - sinh vién theo ké hoach trén day. Dac biét, nhan manh su phan hdi clia nguoi
hoc vé hoat dong giang day cla giang vién 1a mot tiéu chi danh gia diém rén luyén
va 1a cin ctr dé phén loai hoc sinh - sinh vién. Vi vy, nha trudng yéu cdu toan thé
hoc sinh - sinh vién thuc hién nghiém tuc;

- Giao ¢cho nhém DPam bao chét lugng ctia don vi minh phdi hop véi cac don
vi lién quan dé t3 chac ldy vy kién tix ngu01 hoc theo ké hoach, dat chit luong dé ra.

Nhéan dugc théng bao nay, yéu ciu céc don vi lién quan trién khai thuc hién
nghiém ttic. Néu c6 vucmg méc dé nghi phan anh [én Ban giam hiéu (d/c Poan Hoai

Son) dé xem xét, giai quyét./. “%/
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